Per avviare la procedura di autenticazione MFA é necessario avere a disposizione:

- un computer;
- un dispositivo mobile (cellulare o tablet).

Inserire le proprie credenziali come segue:

link provvisorio: https://smartlea.aslnapoli3sud.it

nome.cognome@aslnapoli3sud.it oppure per chi censito matricola@aslnapoli3sud.it

aslnapoli3sud
Accedi

example.com

Problemi di accesso all'account?

ASL Napoli 3 Sud

q Opzioni di accesso

Immettere la password provvisoria fornita dall’"HELP DESK e cliccare su "Accedi"

aslnapoli3sud
« g i - " @aslnapoli3su...

Immettere la password

Ho dimenticato la password

ASL Napoli 3 Sud


https://smartlea.aslnapoli3sud.it/
mailto:nome.cognome@aslnapoli3sud.it
mailto:matricola@aslnapoli3sud.it

Al primo accesso il sistema chiedera di aggiornare la password. Ogni utente deve personalizzarla.
regisne campanty
aslnapoli3sud

@aslnapoli3sud.on...

Sono necessarie altre
informazioni

L'organizzazione necessita di altre informazioni per
mantenere protetto 'account

Usa un account diverso

Altre informazioni

Alla voce "Sono necessarie altre informazioni" cliccare solo su Avanti

Proteggi I'account

L'organizzazione richiede la configurazione dei metodi seguenti per la dimostrazione dell'identita dell'utente.

Microsoft Authenticator

Ottenere prima di tutto l'app

Mel telefono installare I'app Microsoft Authenticator. Scarica ora

Dopo l'installazione dell'app Microsoft Authenticator nel dispositivo, scegliere "Avanti”.

A questo punto bisognera scaricare I'app MFA al seguente indirizzo: (in alternativa direttamente dagli store)
https://www.microsoft.com/it-it/security/mobile-authenticator-app#primaryR3

Voglio usare un'app di autenticazione diversa

Istruzioni: https://support.microsoft.com/it-it/account-billing/come-usare-l-app-microsoft-authenticator-
9783c865-0308-42fb-a519-8cf666fe0acc



https://www.microsoft.com/it-it/security/mobile-authenticator-app#primaryR3
https://support.microsoft.com/it-it/account-billing/come-usare-l-app-microsoft-authenticator-9783c865-0308-42fb-a519-8cf666fe0acc
https://support.microsoft.com/it-it/account-billing/come-usare-l-app-microsoft-authenticator-9783c865-0308-42fb-a519-8cf666fe0acc

Proteggi I'account

L'organizzazione richiede la configurazione dei metodi seguenti per la dimostrazione dell'identita dell'utente.

Microsoft Authenticator

Configura l'account

Se richiesto, consentire le notifiche. Aggiungere quindi un account e selezionare "Account
aziendale o dell'istituto di istruzione”.

e |

Si vuole configurare un metodo diverso

Cliccare sul tasto avanti

Proteggi I'account

L'organizzazione richiede la configurazione dei metodi seguenti per la dimostrazione dell'identita dell’'utente.

Microsoft Authenticator

Esegui la scansione del codice a matrice

Usare I'app Microsoft Authenticator per eseguire la scansione del codice a matrice. L'app Microsoft
Authenticator verra connessa all'account.

Dopo la scansione del codice a matrice, scegliere "Avanti”.

‘ Mon é possibile digitalizzare I'immagine?

o |

Aprire I'app Microsoft Authenticator sul proprio cellulare o tablet.

Quindi Cliccare sul tasto Scansione codice QR ed inquadrarlo in modo da poterlo memorizzare ed associarlo
all’'utenza (una volta).



- egpe . (=]c)
= ID verificati ex Scansione codice QR

Accettare un ID verificato per un
maggiore controllo della propria identita

Alcuni siti Web e organizzazioni forniscono
adesso ID verificati. Semplificano e
rendono pil sicura la configurazione
dell'account, offrendo al contempo
maggiore visibilita e controllo sui dati
personali.

Un sito Web offre in genere ID verificati
tramite un codice a matrice. Per iniziare,
analizzare il codice.

Il provider di account visualizzera un codice
a matrice

96 : :
ox Scansione codice QR In alternativa, immettere il codice

manualmente

Informazioni sugli ID verificati

@ L © &=

Authenticator Password Indirizzi 1D verificati

Cliccare sul link che appare sul dispositivo mobile.
Apparira un codice personale da inserire sul proprio PC (vedi esempio) dopo aver cliccato sul

tasto "Avanti".

Proteggi I'account

L'organizzazione richiede la configurazione dei metodi seguenti per la dimostrazione dell'identita dell'utente.

Microsoft Authenticator

Prova

v

Per approvare la notifica inviata all'app, immettere il numero visualizzato di seguito.

57

Si vuole configurare un metodo diverso

Avete superato la VERIFICA per la sicurezza, a questo punto sul PC vi verra chiesto se preferite

rimanere connessi oppure no.



Cliccando "Si" non si dovranno pit immettere le proprie credenziali sul dispositivo utilizzato.

Proteggi I'account

L'organizzazione richiede la configurazione dei metodi sequenti per la dimostrazione dell’identita dell'utente.

Operazione riuscita

Le informazioni di sicurezza sono state configurate. Scegliere "Fine" per continuare la procedura di accesso.

Metodo di accesso predefinito:

=
Microsoft Authenticator

Cliccando sul tasto Fine si accedera alla Piattaforma SmartLea e si potra procedere con il ruolo assegnato.

LE

%

Ciao G immmm® con quale ruolo vuoi accedere?

Utente

Supervisore ADI

Per eventuali dubbi o supporto:

http://helpdesk.aslnapoli3sud.it

Link al supporto Microsoft: https://support.microsoft.com/it-it/Search/results?query=authenticator



http://helpdesk.aslnapoli3sud.it/
https://support.microsoft.com/it-it/Search/results?query=authenticator

